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Nota Orientativa nº 004/2024, de 21 de Fevereiro de 2024. 

 

 

Assunto: Orientação acerca da isenção de ICMS 

 

 

Prezados Fiscais e Suplentes do Serviço de Telefonia Móvel e Fixa 

 

 
Com vistas à orientá-los quanto a isenção de ICMS para serviços de telefonia, reforçamos que os preços 

apresentados deverão conter, conforme for o caso, todos os tributos (impostos e taxas) e encargos, 

decorrentes da prestação do serviço desta contratação, salvo o ICMS, em razão do que dispõe o Convênio 

ICMS 107/95 do CONFAZ – Conselho Nacional de Política Fazendária, o qual “Autoriza os Estados que 

menciona a conceder isenção do ICMS nas operações com energia elétrica e nas prestações de serviços 

de comunicação, na forma que especifica, conforme transcrito a seguir, in verbis: Cláusula primeira. 

Ficam os Estados do Acre, Amapá, Bahia, Ceará, Espírito Santo, Goiás, Maranhão, Mato Grosso, Minas 

Gerais, Pará, Paraíba, Paraná, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Roraima, São Paulo, 

Sergipe e o Distrito Federal autorizados a conceder isenção do ICMS nas operações internas de 

fornecimento de energia elétrica, destinadas a consumo por Órgãos da Administração Pública Estadual 

Direta e suas Fundações e Autarquias, mantidas pelo Poder Público Estadual e regidas por normas de 

Direito Público, bem como nas prestações de serviços de telecomunicação por eles utilizadas.” (Grifo 

nosso).“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Subgerência de Serviços Corporativos 

Subsecretaria de Estado de Administração Geral 

Secretaria de Estado de Gestão e Recursos Humanos 
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