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ABASTECIMENTO EM POSTO NAO CREDENCIADO PARA ATENDER A
FROTA DO GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Informamos aos fiscais do Contrato Corporativo n°® 018/2017, cujo objeto é a prestacdo dos
servicos de gerenciamento do abastecimento de combustivel dos veiculos oficiais e outros
equipamentos pertencentes ao Governo do Estado do Espirito Santo, que o referido contrato
estabelece no Iltem 3.4 do Termo de Referéncia o seguinte:

3.4 DA REDE DE POSTOS CREDENCIADOS

3.4.1 Para a aquisi¢Go de Combustiveis, Lubrificantes e Aditivos serd utilizada a
rede de postos credenciados pela CONTRATADA, através de cartdo de pagamento
magnético ou micro processado, tecnologia de Near Field Communication (NFC) ou
superior;

Devem ser observados os seguintes procedimentos:

FISCAL:

1) Verificar no sistema a relagdo de postos credenciados e informar aos condutores do seu
orgao/entidade a rede disponivel;

2) Orientar ao condutor que em nenhuma hip6tese esse devera abastecer caso o0 posto nao
esteja credenciado para atender a frota do Governo do Espirito Santo ou pratique preco
diferenciado, quando este valor ndo é o prec¢o a vista de bomba,;

3) Na situacbes onde exista a necessidade de abastecimento em posto com preco
diferenciado e que seja devidamente justificado ao Fiscal, pds-abastecimento, o posto
emitira nota manual com os dados do abastecimento (nome do condutor, matricula do
condutor, data e hora do abastecimento, nome do posto, placa do veiculo, quantidade de
litros abastecidos, total em reais (R$) abastecido e km do momento do abastecimento). De
posse deste documento, o Fiscal deverd encaminha-lo a empresa Link Card para o e-malil

relacionamento3@Ilinkbeneficios.com.br (Jéssica). Uma vez recebida a documentacao, a

empresa realizara as tratativas com o estabelecimento visando o pagamento do valor

abastecido.
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CONDUTOR:

4)

5)

6)

Se possivel, acessar com seus dados de usuario, o aplicativo Link Condutor (Play Store /
Apple Store) da empresa Link Card ou consultar com o Fiscal a lista de postos
credenciados mapeando os estabelecimentos credenciados de acordo com o percurso que
sera realizado;

Antes da realizacdo do abastecimento, verificar junto aos funcionarios do posto
perguntando de forma clara se 0 mesmo atende a Frota de Veiculos do Poder Executivo
do Governo do Estado do Espirito Santo;

Caso persista a duvida, deverd ligar para o 0800 940 2454 constante no verso do cartdo

informando o c6digo da empresa 2744 e confirmando se o posto esta credenciado.

CONTRATADA:

7)

8)

9)

Nas situagfes onde for gerada nota manual, o preposto designado pela empresa recebera
a nota manual diretamente encaminhada pelo Fiscal do Contrato e tentara realizar a
negociacao diretamente com o estabelecimento;

Em caso de sucesso na negociacdo entre a contratada e o estabelecimento,
considerando que o valor a ser creditado devera ser o valor a vista de bomba, o crédito em
favor do estabelecimento, sera realizado pela contratada;

Em caso de insucesso na nhegociacdo entre a contratada e o estabelecimento, a
contratada comunicara ao o 6rgao/entidade acerca da impossibilidade de realizar o crédito
em favor daquele estabelecimento. O 6rgdo 6rgao/entidade gestora daquele veiculo e/ou
condutor, devera adotar as medidas necessarias para solu¢do do problema, ndo cabendo

a SEGER sob gualquer hipétese, adotar procedimento para a quitacdo do débito.
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