CARTA ACORDO GOL SAOSS 1311-2024

Sao Paulo, 13 de novembro de 2024.
A
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER
Av. Governador Bley, 236 - 1° andar / Centro.
Vitoria, ES
CNPJ/ MF n°. 71622700000148

Prezado Cliente

A GOL Linhas Aéreas S.A., empresa concessionaria de servigo publico de transporte aéreo regular e néo regular, com
sede na Praga Senador Salgado Filho, S/N - Aeroporto Santos Dumont, Térreo, Area Publica, entre os eixos 46-48/0-P,
Sala de Geréncia — Back Office, Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 07.575.651/0001-59 através de nossa
parceria apresenta as condigdes comerciais negociadas abaixo:

Todas as rotas
Brasil nacionais e 3,00
internacionais

Max, Plus, Light e

GOL G3 BWS + GDS + WEB || Share Gap: 2%
Promo

As condicdes apresentadas serdo vélidas somente com a inser¢do do account code SEGERES para bilhetes emitidos
no Brasil.

N&o serdo contemplados bilhetes emitidos para criangas menores de 12 anos de idade (CHD e INF).
Tarifas NAO comissionadas para as agéncias de viagens.
Vigéncia do acordo: de 01/02/2025 até 31/01/2026.

Este acordo é destinado exclusivamente para a aquisicdo de passagens aéreas a serem utilizadas em viagens de
negocios dos colaboradores da SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER, tendo
carater de confidencialidade, ndo podendo ser distribuido ou informado a terceiros, sem o devido conhecimento da GOL
Linhas Aéreas S.A.

O cumprimento do market share estimado é fator preponderante para a manutencgéo e fortalecimento de nossa parceria
e para atingirmos nossos objetivos. O ndo cumprimento ndo acarreta em quaisquer prejuizos a SECRETARIA DE
ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER, mas permitird a GOL Linhas Aéreas S.A., uma revisdo da
condigéo especial oferecida.

A GOL Linhas Aéreas S.A. podera, a qualquer tempo, suspender ou cancelar as presentes condi¢ées, mediante
comunicacao prévia de 30 dias.

Nao obstante o disposto no paragrafo anterior, a GOL Linhas Aéreas S.A. podera, a qualquer tempo, suspender ou
cancelar as presentes condi¢Bes, sem prévio aviso, no caso de uso indevido do account code, bem como pela
inobservancia dos termos deste Acordo. O uso indevido do account code podera também gerar indenizagao por perdas
e danos que a Parte infratora der causa.

As Partes compreendem que, salvo se formalizado por escrito de outra forma, os descontos deste acordo poderao ser
revisados anualmente.
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As Partes obrigam-se a observar as leis anticorrupgdo aplicaveis, em especial a legislagao brasileira bem como, caso
aplicavel, aquela da jurisdicdo em que o Acordo sera cumprido.

As Partes obrigam-se ainda a observar e a cumprir os termos contidos no ANEXO B — Da Protecdo de Dados Pessoais.

O ndo cumprimento por parte qualquer Parte de quaisquer leis anticorrup¢éo aplicaveis sera considerado uma infragao
grave ao Acordo e conferira a outra Parte o direito de rescindir o Acordo de pleno direito.

A GOL poderé ainda, rescindir o Acordo se tiver convicgdo de boa-fé que a Contraparte infringiu ou pretende infringir
quaisquer leis anticorrupgéo aplicaveis ao presente Contrato.

A Parte Inocente ndo sera responsavel por acdes, perdas ou danos decorrentes ou relacionados ao ndo cumprimento,
pela Parte Infratora das leis anticorrupgéo ou relacionadas a rescisdo do Acordo nos termos da presente clausula, e a
Parte Infratora indenizara e eximird a Parte Inocente de quaisquer dessas ac¢Oes perdas ou danos.

Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir qualquer questédo que se originar deste
Acordo, e que ndo possa ser resolvido amigavelmente.

Atenciosamente,

ANA PAULA ZUPPI

GERENTE CORPORATIVA EMPRESAS E GOVERNO

GOL Linhas Aéreas S.A.
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ANEXO A

As empresas abaixo relacionadas fazem parte integrante deste Acordo Comercial:

Nome da Empresa

ANEXO B — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

GOL Linhas Aéreas S.A.
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1.1 As Partes declaram que cumprem toda a legislacéo aplicavel sobre privacidade e protegdo de dados, inclusive
(sempre e quando aplicaveis) a Constituicao Federal, o Codigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014),
seu decreto regulamentador (Decreto n°® 8.771/2016), a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018, 'LGPD"),
a General Data Protection Regulation ((EU) 2016/679, 'GDPR"), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema
('Legislacao Aplicavel").

1.2 Na hipétese de vir a ser executado tratamento de dados pessoais em decorréncia do quanto estabelecido neste
instrumento, fica desde ja convencionado que o Cliente deverd, dentro da mais absoluta boa-fé, notificar a GOL
acerca de tal procedimento, com vistas a formalizagdo de aditivo contratual regulamentando ao tema.

1.2.1 Nao cumpridas as disposi¢des definidas no item 1.2, a GOL se eximira de toda e qualquer responsabilidade
decorrente do tratamento inadequado de dados pessoais, cuja responsabilidade, independentemente de sua natureza,
seré do Cliente.
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